EVALUACION DEL DESEMPENO

Fondos de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo

Posicion Institucional

1. Uso de los hallazgos de la evaluacién

Seccién /
Numero
de
pregunta
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TABLA 1
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Texto del Informe

La SEGE no cuenta con informes
sobre la calidad de los servicios de
educacion basica y normal
prestados en la entidad
federativa.

La SEGE no cuenta con criterios
para la distribucion de las
aportaciones del Fondo hacia los
planteles educativos, asi como a
las diferentes partidas de gasto,
que le permitan al Estado
identificar las caracteristicas de las
erogaciones.

Respecto a la desagregaciéon del
ejercicio del gasto por niveles
validos de personal y tipo de plaza
no se tuvo la evidencia sobre la
manera en que fueron asignados y
devengados por parte de la SEGE.
Al no contar con un diagndstico de
necesidades sobre los recursos
humanos y materiales no se puede
determinar si existe una relacién
entre éstos y la forma como se
asignan los recursos en la entidad.
En este sentido, es preciso
identificar si las necesidades estan
siendo cubiertas, y si existen
algunas que no estan siendo
atendidas y si hay rubros no
financiados.

(FONE)

Punto de vista de la
dependencia o entidad

Implementar un mecanismo que
valide la calidad de los servicios
prestados

La SEGE proporciond los
lineamientos del Gasto de
Operacion del FONE emitidos por
la SHCP, asi como el convenio
celebrado para la transferencia
entre la Secretaria de Finanzasy la
SEGE

La SEGE present6 evidencia de la
desagregacion, al respecto se
tienen que hacer adecuaciones al
reporte para que se presente de
una manera mas clara y concisa.

En relacion con los Recursos
Humanos, se realizé un analisis de
todas las escuelas identificadas en
las fuentes 911 y FONE de
educacién bdasica. Sobre los datos
del FONE se integré informacion
de la suma del personal con pagos
recibidos del 12. Al 15 de octubre
de 2016, informacion que sirvié de
base para su comparacién con el
formato 911 de inicio del ciclo
escolar 2016-2017.

Accion de mejora
derivada de la
evaluacion

Realizar  encuestas
asi como concentrar
en un informe donde
se pueda conocer los

resultados de
satisfaccion de los
usuarios de los
servicios en

Educacion Basica y
Normal

Priorizar las
necesidades del
Gasto mismas que se

encuentren
plasmadas en un
documento

Formular
adecuaciones a los
reportes a fin de
generar la

informacion como la
sugiere el evaluador.

Plantear el mismo
ejercicio para las
Escuelas Normales



IV.5.15

IV.2.1
ANEXO
A); IV.2.5
ANEXO

2)

. Se propone verificar las lineas
En el establecimiento de la meta ..
base de los indicadores de

programada, no se considerd la orcentaie de alumnos Correccion de las
féormula del indicador, dado que :1atriculajdos on educacion formulas  por cada
esta no debio ser 1 sino el 100.0% indicador

. reescolar, primaria y secundaria
para cada uno de los indicadores. P o . Y
con plazas federalizadas.

La SEGE no cuenta con un
documento de diagndstico de las Por medio del andlisis FODA que
necesidades de recursos humanos se implementara antes del inicio

. o . Diagndstico de las
y materiales, en el que se puedan del préximo ciclo escolar 2018- &

. e . . . - necesidades de
identificar las causas y efectos de 2019 se obtendra un diagnodstico
. . , recursos humanos y
las necesidades del Estado, ni de en el cual se estableceran de .
materiales

cada una de las regiones, asi como manera concisa tanto en materia
plazo para su revision ni de recursos materiales y humanos
actualizacién.

2. Posicidn Institucional respecto de la evaluacién

a.

Resultados de la evaluacién

Una vez conocidos los hallazgos, fortalezas, debilidades plasmados en la Evaluacion, se
procedio a analizar y realizar el plan de trabajo a fin de dar seguimiento a cada uno de
los hallazgos y fortalecer las debilidades que se tienen en el programa.

Proceso de evaluacion
Durante el proceso de evaluacion se procedid a hacer entrega de la documentacion
comprobatoria solicitada a fin de que pudiera evaluarse de la mejor manera el
programa FONE 2016.

Desempefio del equipo evaluador
El desempeio del equipo Evaluador fue muy profesional y de acuerdo al plan de
trabajo que presentaron al iniciar la revision.

3. Comentarios especificos

3.1 Sobre los resultados de la evaluacion

Del resultado efectuado en la revision de gabinete realizada al programa FONE 2016, el
equipo evaluador, procedié a realizar recomendaciones, sobre los hallazgos encontrados,
mismos que sirven para implementar acciones de seguimiento y de mejora para dicho
programa.



3.2 Sobre el proceso de la evaluacién

El equipo evaluador, tuvo a bien analizar las pruebas aportadas para su analisis durante el
periodo de la revision de gabinete efectuada al programa FONE 2016, durante el proceso
de la misma solicitaron documentacién a efectos de comprobar el procedimiento,
seguimiento y término del programa revisado.

3.3 Sobre el desempefio del equipo evaluador

El equipo evaluador se mostro con profesionalismo y con una excelente organizacién al
desempeiiar su funcion.

3.4 Sobre la institucidon coordinadora

La Secretaria de Finanzas fungié como coordinadora durante el proceso de revisién al
programa FONE 2016, resultando de gran utilidad el apoyo desde el inicio hasta el final de
la misma.



